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A konferencia helyszíne: 

Danubius Thermal & Conference Hotel Hélia, Budapest

Hivatalos nyelv: angol

Online regisztráció: 
www.emk.sote.hu
További információ: 

www.ehma.org
EHMA 2006 konferencia 
a vállalkozói szellemiség érvényesülési lehetőségeiről és veszélyeiről az egészségügyben
Az Európai Egészségügyi Menedzsment Társaság éves konferenciája 2006. június 28-30. között „Entrepreneurial Behaviour – Opportunities and Threats to Health” címmel kerül megrendezésre Budapesten, a Hotel Héliában. Az angol nyelvű szakmai konferencia egy, az európai egészségügyi rendszerek, így Magyarország szempontjából is igen aktuális téma, a köz-, és a magánszféra kapcsolatát dolgozza fel, alkalmat ad a magánosításhoz és a vállalkozói eszköztár alkalmazásához kötődő tapasztalatok elemzésére és megosztására. A rendezvény hazai szakmai koordinációját a Semmelweis Egyetem Egészségügyi Menedzserképző Központja látja el, amely egy évtizedes oktató és kutatási tevékenységének nemzetközi elismeréseként nyerte el a megtisztelő felkérést.
Az EHMA éves konferenciája
Az Európai Egészségügyi Menedzsment Társaság (European Health Management Association, EHMA, www.ehma.org) a legnagyobb egészségügyi menedzsment társaságokat, oktató és kutató intézményeket tömörítő európai szervezet, amely a menedzseri teljesítménnyel kapcsolatos standardok megteremtése révén támogatja az egészségügy fejlesztését a régióban.  Az EHMA éves konferenciája a menedzsment-oktatók és kutatók, döntéshozók, egészségpolitikusok, intézményvezetők és más egészségügyi szakemberek közötti összeköttetések építésével, az országok közötti tudástranszfer megvalósításával segíti elő az új menedzsment ötletek és megközelítések elterjesztését Európában. Az idei konferencia témaválasztását a változó európai egészségügyi rendszerekben végbemenő reformfolyamatok során, a vállalkozói magatartással kapcsolatban felhalmozódott rengeteg tapasztalat, kérdés és tévhit indokolja. A számos európai országban küszöbön álló választások és az Európai Unió 7. keretprogramja szintén szükségessé teszik a köz-, és a magánszféra kapcsolatát érintő kérdések szakmai feldolgozását.  
Tapasztalatok az európai egészségügyi rendszerekben

A vállalkozói magatartás létjogosultsága az egészségügyben sokat vitatott, központi kérdése a reformfolyamatoknak Európában.  Pozitív és negatív tapasztalatok, esetek egyaránt bőven rendelkezésre állnak, amelyek radikalizálása, leegyszerűsítése azonban nem vezethet eredményre. Tagadhatatlan, hogy a vállalkozói szellemiség fokozott érvényesülése az egészségügyben elősegítheti és megalapozhatja a menedzsment-döntéseket és a komplex, gyorsan változó környezetben kézzelfogható eredményekhez vezethet. A kedvező tapasztalatok mellett ugyanakkor nem lehet elhallgatni a vállalkozói eszköztár alkalmazásához és a magánosításhoz kötődő félelmeket, fenntartásokat sem az egészségügyben. Ezeknek egy része megalapozott, valós veszélyeken alapszik, másik részét azonban a fogalom tisztázatlansága, a vállalkozói magatartás értelmezésével kapcsolatos félreértések okozzák.
A vállalkozói magatartás fogalma
A köz- és a magánszféra kapcsolatát sokszor az egészségügyi létesítmények, vagyontárgyak magántulajdonba adására, a privatizációra szűkítik le, holott a vállalkozói magatartás ennél sokkal szélesebb síkon értelmezhető. A fogalmakat a WHO a következők szerint különíti el: „A privatizáció kétségtelenül jelentheti a vállalkozói magatartást bátorító stratégiák egyikét, azonban nem szabad összetéveszteni magával a vállalkozói magatartással. A vállalkozói magatartás a piac által megkövetelt erőfeszítések széles skáláját foglalja magában a szolgáltatások ésszerűsítésének, a minőség javításának vagy a hatékonyság növelésének érdekében akár a köz-, akár a magánszektor keretein belül. Jelenti olyan stratégiák bevezetését, mint például a teljesítménnyel arányos térítési rendszer, a belső piac, a közszféra szolgáltatóinak társasággá alakítása, a páciens választási lehetőségének biztosítása, vagy a szolgáltatások, funkciók szerződésbe adása a magánszektornak. A privatizáció a vállalakozói magatartásnak csupán egyetlen megközelítése a sok közül.”*
A vállalkozói magatartás néhány aspektusa az egészségügyben
1) A konferencia szakmai programjának fókuszában szerepelnek többek között az alábbiak:
2) A vállalkozói tevékenység különböző formáinak megjelenése 
3) A PPP típusú együttműködések elterjedése 
4) Decentralizáció, melynek keretében az egészségügyi intézmények nagyobb szabadsággal hozhatnak döntéseket a környezeti kihívásokhoz való jobb alkalmazkodás érdekében

5) Érdekeltségi rendszer bevezetése, amely elősegítheti a pro-aktív menedzsment szemlélet elterjedését és a menedzsment eszköztár és módszertan alkalmazását 

6) Kreatív menedzsment megfontolások és döntések támogatása, amelyek támogathatják a turbulens környezetben való innovatív stratégiaalkotást és készségszintű manőverezést

7) Üzleti technikák alkalmazása, a más szektorokból származó benchmarking-tapasztalatok adaptációja

8) A „közszolgálati vállalkozói szellem”, a „közszolgálati vállalkozások” és a „közszolgálati üzleti szellem” sajátosságai, megvalósíthatósága és sikertényezői 

Marionett bábuként felsőbb erők kezében?

A téma összetettségének és sokszínűségének kifejezéséhez a konferencia szervezői a művészetet hívták segítségül. A rendezvény központi arculati eleme Szegedi Katalin festménye, amely  „ A mi betegünk” címet viseli. Az alkotás az egészségügyet marionett bábuként ábrázolja, amely éppen annyira kiszolgáltatott az egészségpolitikusok, egészségügyi vezetők döntéseinek, az általuk „felülről” irányított szálaknak, mint ahogy a betegek is az orvosi vizsgálat során. Létezése egy külső, távolinak, idegennek tűnő világ függvénye, amelyet különböző érdekeltségi viszonyok és szabályok határoznak meg.   A konferencia posztere egyben felhívás is a szakemberek számára: fel kell tárni a vállalkozói magatartásban rejlő lehetőségeket, amelyek esélyt kínálnak, és meg kell határozni azokat a veszélyeket, amelyek fenyegetést jelenthetnek és beavatkozást, szabályozást tesznek szükségessé. A konferencia során a vállalkozói szellemiség érvényesülésének lehetséges előnyei, de árnyoldalai is terítékre kerülnek.
A konferencia központi kérdései:

· Támogathatja-e a vállalkozói szellem a közösségi célok megvalósulását az egészségügyben? 
· Hol és hogyan nyilvánul meg a vállalkozói szellemiség az egészségügy különböző szintjein?
· Mi kell ahhoz, hogy a vállalkozói, innovatív szellemet közszolgálati keretek között is felélesszük?
· Csak a magánszektor sajátossága-e a hatékonyság?
· Mi lehet a szabályozás szerepe, és milyen lehetőségei vannak?
· Milyen rendszerszintű változtatások szükségesek ahhoz, hogy a vállalkozói magatartásból eredő hasznot az egészségügyben is maximalizálhassuk?
· Hogyan különbözik a vállalkozói magatartás a hagyományos vezetői módszerektől az egészségügyben? Milyen előfeltételei vannak a magánszférában alkalmazott módszerek eredményes átültetésének? Hogyan lehet azonosítani az egészségügyi vállalkozásokhoz szükséges alapvető képességeket és célirányosan fejleszteni azokat?
Az EHMA 2006 konferencia többek között e kérdéseknek a megválaszolását, a köz-, és a magánszféra összekapcsolódásában rejlő veszélyek, lehetőségek és korlátok megértését, adekvát döntések meghozatalát kívánja elősegíteni. Egészségpolitikusokat, tanácsadókat, kutatókat, egészségügyi vezetőket, hatóságok képviselőit, illetve az egészségügyben érdekelt vállalkozások, cégek vezetőit várják a konferenciára. Azokat az egészségügyi szakembereket, akik rövid- és középtávon meghatározzák az ágazat jövőjét.  Fontos a hazai egészségügyi intézmények, az egészségügyhöz kapcsolódó vállalatok, vállalkozások aktív részvétele is, hiszen rendezvény a magyar egészségügyi szervezetek európai bemutatkozására is kiváló alkalmat ad.

* Forrás:  A magánszektor és a privatizáció szerepe az európai egészségügyi rendszerekben – WHO, 2002
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